SafeQ - Tiskové a kopirovaci sluzby

SafeQ je nazev feSeni, pod kterym se skryva software a hardware, umoznujici samoobsluzny
tisk/kopirovani pomoci virtuéalniho Etenarského konta.

Aktualni pfehled zafizeni zapojenych do SafeQ:

Multifunkéni zafizeni UTAX CDC 1725 |Studovna 6p — 1ks Barevna do A3:
Studovna 4p — 2ks
Studovna 2p — 1ks
Studovna SNC — 1 ks
obsluhovana kopirka

Multifunkéni zafizeni UTAX CD 1325 |Studovna 6p — 1ks Cernobila do A3

Kazdy uzivatel s €ipovou kartou zaregistrovanou jako ¢tenarsky prikaz ma automaticky veden
Ctenarsky ucet i v systému SafeQ, na ktery si muze vlozit hotovost. Z tohoto uctu jsou
bezhotovostné hrazeny tiskové a kopirovaci sluzby.

Pro pouzivani SafeQ bezpodmine&né potrebujete Cipovou kartu (prikaz), kterou se systému
identifikujete pfi tisku a vkladech/vybérech hotovosti. Tuto kartu dostanete pfi registraci v ptjcovné
MZK v pfizemi. Pokud mate jiné Cipové karty, muzete pouzit tu z nich, kterou vam v puajcovné
zaregistruji jako ¢tenarskou kartu. Podrobné informace k vydavani ¢tenaiskych Cipovych karet
naleznete v Provoznim fadu pudjéovny MZK.

Dobijet hotovost na ucet je mozné:

e pomoci dobijeciho automatu umisténého v pljéovné MZK (v pfizemi) u informacniho pultu
e slozenim hotovosti u vypUjéniho pultu v pfizemi

Minimalni viozena Castka je 10 K&.Uzivatel ziska prehled o stavu svého &tenarského uctu na
safeq.mzk.cz. Po ukonceni registrace se rusi i ucty v systému SafeQ. Nezapomerite si proto vybrat
vloZenou hotovost do 1 roku po ukonceni registrace. Do vyfazeni z evidence &tenarl (které se
provadi 1x ro€né po ukonc&eni registrace €i zruSeni Uctu a po zaplaceni vSech financnich
pohledavek vici MZK) bude zbyla Castka vracena ¢tenafi osobné u vypujcniho pultu v pajéovné
MZK. Informace o vaSem pfipadném zustatku na uctu poté zanika.

Postup pri tisku

Dokumenty k tisku si uzZivatelé odesilaji sami. Dokument se poté odeSle a po autorizaci uzivatelem
- Cipovou kartou u libovolné tiskarny ve studovnach MZK - se vytiskne. P¥i tisku se nevybira
skutec¢na fyzicka tiskarna, systém odesle ulohu na kopirky ve studovné, u které se autorizujete
kartou.

Uzivatel si maze zvolit moznost

e Printer A4 SafeQ UTAX
Tato moZnost je nastavena jako vychozi, obvykle tedy neni tfeba vybirat jinou.

e Printer A3 SafeQ UTAX
MozZnost tisknout na A3, tuto moznost je tfeba pfi tisku navolit (v dialogovém okné pro tisk)


http://www.safeq.cz/
http://bupu.mzk.cz:8082/

Dilezita upozornéni

1. Jakakoli uloha zaslana do fronty pro barevny tisk se uc€tuje podle cen barevného tisku,
tedy i €ernobily dokument!!!

2. PFed odeslanim ulohy do fronty si ovéfte, Ze neobsahuje prazdné stranky. Ty budou
uctovany stejné jako potisténé!!!

3. Pozor pfi OBOUSTRANNEM TISKU LICHEHO POCTU STRANEK - oboustranné tisky
systém dokaze uctovat jen podle poctu listl, tzn. Ze pfi lichém poctu stran se zalctuje vzdy
jedna strana navic (Nejprve poslete k oboustrannému tisku vSe kromé posledni strany a
pak posledni stranu jednostranné.).

Poznamky:

e Jiz probihajici tisk mlzete u kopirek pozastavit/znovu spustit nebo stornovat pomoci
tlaCitek pfimo na tiskarné (tlacitko pro storno)

o Systém Uctuje jen stranky skute€né vytisknuté, tzn. Ze v pfipadé, kdy tiskarna zacne
tisknout napf. 100 strankovy dokument a po vytisknuti nékolika uvodnich stranek dojde k
pFeruseni tisku (napf. dojde k poruse tiskarny nebo nejste s vysledkem spokojen(a) a ulohu
pfimo u tiskarny stornujete), jsou zauctovany jen tyto avodni stranky.

o Do fronty mizZete odeslat vice uloh, po autorizaci budou postupné vytisknuty vSechny.
Pokud po odeslani zjistite, ze nékterou ulohu tisknout nechcete, mizete snadno libovolnou
vasi ulohu ve fronté stornovat pomoci www rozhrani SafeQ, jak je popsano dale.

o Uspésné vytisknuta uloha se z tiskové fronty automaticky smaze ihned po dokonéeni tisku.

o VeSkeré nevytisknuté ulohy zlstavaji v tiskové fronté maximalné 1 den.

Autorizace, bezpeénost

e Autorizaci provedete pfilozenim vasi Cipoveé karty k terminalu SafeQ, coz je mala krabicka s
displejem v blizkosti kazdé kopirky. Na displeji se zobrazuji informace o praveé tisknutych
ulohach, stavové nebo chybové zpravy a ve finale i u¢tovana cena.

o K pocitatlm se musite hlasit pod svym uzivatelskym jménem a heslem pro identifikaci v
MZK a po skon&eni prace se nezapomeiite ODHLASIT! Jinak se miize stat, Ze si na vas
ucet posle tiskovou ulohu nékdo jiny, kterou si po vasi autorizaci vytisknete a zaplatite vy,
aniz jste ji chtélil

Tisk dokumentu

Ulohy k tisku se z vétsiny aplikaci zasilaji typicky volbou menu Soubor/Tisk (File/Print), pfipadné
klavesovou zkratkou Ctrl+P. Pfed odeslanim se doporucuje - pokud to aplikace umozriuje -
zkontrolovat vysledek volbou N&hled tisku (Print preview).

Volba Tisk zobrazi dialogové okno, ve kterém ma uZivatel moznost ze seznamu tiskaren zvolit
potfebnou tiskovou frontu, pokud mu vychozi nevyhovuje. Dale je zde mozné nastavit klicové
parametry tisku jako rozsah stranek, pocet kopii, poCet stranek na list a dalsi.

Pokud nékteré parametry v prvnim okné nejsou nebo chcete pouzit specialni nastaveni, stisknéte
tlaCitko Vlastnosti nebo Predvolby a v nasledujicim okné muZete opét ovlivnit mnoho parametrd
tisku, pfedevsim na kartach Upravy (zde mimo jiné oboustranny tisk) a Efekty.

Kopirovani

UZivatel ma moznost na v8ech kopirovacich zafizenich samoobsluzné kopirovat. Pfed zapocetim
kopirovani je nutné se autorizovat pfilozenim Cipove karty ke ¢te€ce a vybrat moznost tisku.



Prihlaseni do systému SafeQ

1. Prihlaste se do systému SafeQ na safeq.mzk.cz. Zadejte uzivatelské jméno a heslo, kterym
se prihlasujete do online katalogu MZK a potvrdte klavesou Enter nebo tlacitkem Prihlasit.

2. Odhlaseni provedete stiskem tlacitka Odhlasit v levém dolnim rohu. Po delSi dobé
necinnosti vas systém odhlasi automaticky.

SafeQ® - Login Screen

making the MFPs think
Pouzijte stejné pfihlaSovaci udaje

uzvatel: . [ . .
nesio: 3¢ I ]akO do online katalogu
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Obrazek 1: Pfihlasovaci formular

Seznam vasSich tiskovych/kopirovacich uloh

V hlavnim menu SafeQ klepnéte na polozku Seznam uloh. Vpravo se zobrazi seznam vaSich
tiskovych/kopirovacich uloh za posledni tyden. Zde je mozné pomoci ikonek vpravo a vybérem z
tabulky o kazdé uloze zjistit podrobné informace nebo provést tyto akce:

e smazat tiskovou Ulohu ze seznamu (akce zrusit z fronty)

e znovu zaradit ulohu k tisku (akce odeslat k tisku)

o prohlédnout si, kolik bylo vytisténo &i nakopirovano stran a jaka byla cena

e prohlédnout si zmenSenou prvni stranu tisténé ulohy

e eventualné v sloupci Status zjistit, pro¢ uloha nebyla vyti§t€éna a zablokovanou ulohu
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Obrazek 2: Seznam uloh
Stav a pohyby vaseho uétu
V hlavnim menu SafeQ klepnéte na polozku Uget. Zde muZete kontrolovat stav a pohyby vaseho

Ctenafského uctu - kdy a jaka byla vkladana hotovost, kolik, kdy a za co jste ji Cerpali. V horni ¢asti
si mlzete navolit, jaké obdobi vas zajima, jinak se automaticky zobrazuje jen posledni tyden.
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