Zpráva z pracovní cesty


	Jméno účastníka cesty
	Monika Kratochvílová

	Pracoviště – instituce, adresa
	Moravská zemská knihovna v Brně, Kounicova 65a, 601 87 Brno

	Pracoviště – zařazení
	Úsek výkonu regionálních funkcí, metodik

	Důvod cesty
	Zasedání sekce veřejných knihoven SKIP

	Místo – město
	Praha, Národní knihovna ČR

	Místo – země
	Česká republika

	Datum (od-do)
	16. 2. 2012

	Podrobný časový harmonogram
	6,30 hod. odjezd z Brna.

9,30 hod. příjezd do Prahy.
10,00 – 13,30 hod. zasedání Sekce veřejných knihoven SKIP.

14,00 hod. odjezd z Prahy.

16,30 hod. příjezd do Brna.

	Spolucestující z MZK
	0

	Finanční zajištění
	Dotace RF

	Cíle cesty
	Informace o činnosti sekce, viz program.

	Zhodnocení cesty – anotace (max. 5 vět)
	První zasedání sekce VK SKIP v roce 2012. Z pracovních důvodů se jednání nezúčastnil dr. Richter, také z pracovních důvodů se jen krátce zúčastnila Mgr. Zlata Houšková. Za SKIP byl přítomen Mgr. Roman Giebisch, Ph.D. Jednání vedla předsedkyně sekce Mgr. Gabriela Jarkulišová a místopředsedkyně RNDr. Lenka Prucková. Byly předneseny návrhy na budoucí zaměření sekce.

	 Zhodnocení cesty – podrobnější informace
	Byl přednesen návrh na aplikaci standardu VKIS u oceněných knihoven (Knihovna roku), bude využíváno u nově nominovaných knihoven, částečně i zpětný průzkum. Zájemci o spolupráci se mají obracet na Mgr. Jarkulišovou. Byla zvolena hodnotící komise Knihovny roku. Přednesen návrh spolupráce se SPOV, význam regionální spolupráce. Hledání nových sponzorů (IKEA). Příprava nového modulu v rámci projektu UZS – bezbariérová knihovna. Úvahy o budoucím směřování sekce  - význam spolupráce s partnery, nastínit okruhy činnosti sekce pro další období.

	Program a další podrobnější informace (s kým se jednalo…)
	1) Využití Standardu VKIS a knihovny oceněné Knihovnou roku

2) Library Nightmare – Petr Škyřík

3) Volba členů hodnotící komise Knihovna roku (pro doporučení MK)

4) Spolupráce SKIP s partnery – Roman Giebisch

5) Akce SKIP 2012 – Roman Giebisch

6) Z regionů, z knihoven

7) Různé: Bezbariérová knihovna – Zlata Houšková, Národní soustava povolání – Zlata Houšková, Světový den knihy a autorských práv.
Využití Standardu VKIS a knihovny oceněné knihovnou roku

-podnět zhodnotit oceněné knihovny podle měřítek standardu VKIS. Zpětně zhodnotit vítězné knihovny cca 2-3 roky, od roku 2012 hodnotit kritérii standardu všechny nominované knihovny – vítězné krajské knihovny. Zjistit, zda je standard nastaven reálně a odpovídá vykazované činnosti a podmínkám vítězných knihoven.

Za JMK bude podle kritérií standardu zhodnocena Místní knihovna Veselice, podklady budou odeslány Mgr. Jarkulišové. 
Library Nightmare – Petr Škyřík

Vznikla skupina SEX (Sekce experimentálního knihovnictví). Inspirace pořadem Ano, šéfe! – Kitchen Nightmares, inspirace pro knihovny, jejich hodnocení – návrh pro knihovny.
Až z 80 % nás obklopují všude služby, které využíváme. Pro volbu rozhoduje zážitek – co služba nabízí.

Jak segmentujeme uživatele…

Jaká data používáme k tvorbě poznatků o potřebách trhu…

Co každá knihovna nabízí, čím chce zaujmout…

Co lze dělat v kontextu místa. Mít zpětnou vazbu – jak zlepšit službu.
Interakce – obsluha, s dalšími návštěvníky

Prostředí – osvětlení, interiér, hudba, vůně

Back Office – plynulost služby, IT.

Hodnota pro zákazníka a pro firmu (monitoring nákladů, výnosnost).

Volba členů hodnotící komise Knihovna roku na období 2012-2014.
Bylo zvoleno pět členů a dva náhradníci:

Miroslava Bláhová
Blanka Křížová

Lenka Prucková

Tomáš Štefek – nejvíce hlasů

Iva Slámová

Náhradníci: Lucie Macháčková, Blanka Tauberová

MK ČR bude doporučeno složení komise pro kategorii Informační počin: Ladislav Zoubek, Marie Mudrová, Lucie Vavříková. Iva Burešová, Barbora Ševčíková, Martina Wolná, Ivo Brožek.

Spolupráce SKIP s partnery – Roman Giebisch
Na krajské úrovni navázat spolupráci se Spolkem pro obnovu venkova (regionální výbory SKIP). Stát se členem regionálního výboru Spolku. 

Do Bulletinu SKIP zařadit informaci o SPOV. JČ SKIP je členem SPOV. Přes SPOV lze případně lobbovat za knihovny. Na celostátní úrovni rozvíjí spolupráci Daniela Wimmerová, která osloví krajské organizace SPOV.
Dodávat články do Zpravodaje SPOV.

Benchmarking – aktuálně je zapojeno 180 knihoven. Většina knihoven se nechce srovnávat.

SKANSKA podpoří SKIP i v roce 2012.
Hledat a oslovovat sponzory na krajských úrovních.

Akce SKIP 2012
1.– 7. 10. Týden knihoven

28. – 29. 11. Archivy, knihovny, muzea v digitálním věku

1. 12. Den pro dětskou knihu (v roce 2011 zapojeno 120 knihoven)

Návrh (joke): cena SMART (pro knihovníky 50+, se zdůvodněním, že být aktivní v mládí, není nic výjimečného a záslužného…).

Upozornit knihovny na nutnost informovat o svých pořádaných aktivitách, pokud zveřejní NKP formulář pro registraci akcí.
Z. Houšková: v projektu UZS zůstaly peníze, připravuje se knihovnický modul – praktický trénink – práce s handicapovanými. Zájemci se mají hlásit do 17. 2. Romanu Giebischovi.
Jednání s IKEA – možný budoucí sponzor (Kamarádka knihovna).
Nabídka zapůjčení tabletů do knihoven – informace bude upřesněna.

Národní soustava povolání: byly schváleny dvě pozice (katalogizátor, referenční knihovník). Nyní pracuje skupina ve spolupráci s externisty na dalších osmi pozicích.
Setkání krajských komisařů – zástupců SKIP v soutěži Vesnice roku dne 7. března.

Sekce veřejných knihoven SKIP – cíl v roce 2012 a v dalších letech: spolupráce s partnery zejména na krajských úrovních, hledání sponzorů.

J. Štěrbová: navrhnout okruhy činnosti sekce.

Jednáno s:
Mgr. Ladislava Zemánková – předběžně přislíbena účast na slavnostní setkání knihoven obcí v MZK. 

Příští jednání sekce bude 8. 11. 2012 v prostorách Národní knihovny.

	Přivezené materiály
	20 kusů brožury Moderní sportovní klub – poradce pro dobrovolníky působící ve sportu a hlasovací lístky Magnesia litera (umístěna část v půjčovně MZK).

	Datum předložení zprávy
	17. 2. 2012

	Podpis předkladatele zprávy
	


