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2.4 Firemni kultura (corporate culture)

Firemni kultura vyjadfuje urcity charakter firmy. celkovou atmosféru, ovzdusi, vnitini
Zivot ovlivinujici mysleni a chovani spolupracovniku firmy. Hovofime také o zvyklostech
a ritudlech vy sanych ve firmé i o hodnotdich, které se projevuji v obecnych vzorcich
chovani a jednani viech pracovniku. JestliZe se toto chovani opakuje, pak se rychle vytvori
vzorec chovini, ktery nemusi byt védomy, ale pii vytvireni €i prijimani pravidel firemni
kultury hraje duleZitou roli. Janousek (2004) uvidi. Ze firemni kultura vyjadiuje komplexné
“firemni kultura” Piejit socidlné-psychologickou dimenzi podnikové reality, a tak podporuje nebo brani realizaci
nové podnikové strategie”. Nekdy hovorime také o firemnim chovani (corporate beha-
vior), které je firemni kulturou ovliviiovino ¢i urcovino. Pfeifer a Umlaufova (1993) shrnuji
skuteénosti, Které patii do definice pojmu kultura firmy™, jako ,souhrn pfedstav, pristupu
a hodnot, ve firmé vicobecné sdilenych a relativné dlouhodobé udrZovanych®™ a za dulezité
povazuji. Ze jde o produkt mysSleni lidi, ktery je spojen také s charakterem provozované
¢innosti. Popisuji rovnéz zikladni zakonitosti firemni kultury jako odraz lidskych dispozic.
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Od autord: Jitka Vysekalova
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Knihy ve sluZzbé Google Play mySleni a chovani. kter¢ je pfedpokladem prosperity firmy. Je nutné téZ vychazet z toho, Ze
kultura firmy je kvalitativni veli¢ina, Kterou lze obtiZzné kvantifikovat ¢i mérit, ale lze ji dle
e Cal=2 AN viditelnych projevu poznat a ddle s ni pracovat. Hordkova (2000) povaZuje za charakteris-

tické, ze firemni kultura vychizi z hodnot stanovenych v podnikové filozofii a zahruje cile,
styl chovini, Zebricek firemnich hodnot, ur€ité ritudly apod. Zpocatku je pldnovitd a ovliv-
nitelnd, aby podporovala Ziadouci firemni identitu, ale muZe se stdt, Ze se postupem Casu se
zac¢ind sama formovat pod vlivem kazdodenniho Zivota organizace, a je proto dulezité ji
prubé&zné upevinovat. Janousek (2004) shrmuje uvedené charakteristiky, z kterych je ziejmé,

, 7 z =y - e wakaroYVAnY ialk o sektivn{ S ; G & — .. cile
Dle autorskych prav se zobraZI Ze do firemni kultury jsou zafazoviny jak subjektivni momenty cilevédomé — hodnoty. cile,

pliny, zdsady — tak subjektivni momenty charakterizujici trvaly, kaZzdodenni Zivot firmy:

plny' text I‘IékOlik stra' nek plného duch podniku, celkovou atmosféru &i klima, zvyklosti, ceremonidly, rituily. MuZzeme tedy
) el SR : A i % % : :

fici, ze ¢ast firemni kultury (hodnoty, cile, pliny. zdsady) vstupuje do identity organizace
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pricemz kultura jako celek tak umoZnuje prechody mezi obéma druhy identit.
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