




I. Stručná historie Palmknih a eReadingu



KOMPATIBILNÍ S ON-LINE KATALOGEM
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II. Distribuce aneb cesta e-knihy 
od nakladatele ke čtenáři





www.palmknihy.cz
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Distribuce Palmknih



> 450 
dodavatelů

> 35 000
e-knih
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soubory (e-knihy, obálky) informace o e-knihách

ukázky

konce licencípřevody do e-knih

vyúčtování



> 450 
dodavatelů

> 280
odběratelů

> 35 000
e-knih

soubory (e-knihy, obálky) informace o e-knihách

ukázky

konce licencípřevody do e-knih

vyúčtování



KNIHOVNY VYUŽÍVAJÍCÍ EVÝPŮJČKY:

• 225x V ČESKÉ REPUBLICE

• 28x NA SLOVENSKU
• 1x VE VELKÉ BRITÁNII



eVýpůjčky z Palmknih nejsou pouze produkt

o Produktová databáze

o Zabezpečená aplikace

o Zákaznická podpora 

o Marketingová podpora

o Reporting eVýpůjček



III. eVýpůjčky:
Nabídka a produktová 
databáze pro knihovny



Nabídka >300 nakladatelských značek 
>11 800 e-knih

Například…. 

Albatros

Jota

Knihy Dobrovský

Lindeni

Nakladatelství FOBOS

Host

Jan Melvil Publishing

Kontrast

BB/art

Fantom Print

Mystery Press

Knihy Omega

King Cool

Nakladatelství ČAS

Nakladatelství KAZDA
Epocha

Biz Books

Cooboo

Cpress

Computer Press

Domino

Edika

Motto

Nakladatelství Plus

XYZ

Fragment

Egmont ČR

Kniha Zlín

Vyšehrad

Red

Moba

Anag

Bílá Vrána 
a další…





III. Zabezpečení e-knih



a) Social DRM



a) Social DRM



b) Aplikace Palmknihy



IV. Technické podmínky pro zapojení



První e-knihovna s eVýpůjčkami z Palmknih



Podporované on-line katalogy:

• Aleph (Ex-Libris)
• ARL (Cosmotron)
• Clavius s modulem Carmen (LANius)
• DAWINCI (SVOP)
• Koha (R-Bit, Team Library)
• Tritius (Tritius Solution)
• Verbis s katalogem Portaro (KP-SYS) 



V. Implementace e-knih 
do on-line katalogu





Příklad klíče pro napojení:

ID Klíč
1Z&1Z&@:
5zDkc@&8

P}í:rUnrh&DusdUfuwg57ud11eGl-
rgQiKDusdUfuwg57ud11e2x7re45



Palmknihy nastavují:
• Výpůjční lhůtu 



Palmknihy nastavují:
• Výpůjční lhůtu 

Správci on-line katalogu nastavují:
• Počet eVýpůjček na osobu (3<)
• Viditelnost e-knih
• Notifikace v on-line katalogu



VI. „Jak si mohu vypůjčit e-knihu?“ 
a komunikace se čtenáři



1. KROK:

Registrace v knihovně
a úhrada čtenářského 
poplatku



2. KROK

Stažení aplikace Palmknihy pro telefony, tablety a čtečky se systémem Android 
nebo iPhone, iPad (systém iOS). 

Registrace pod e-mailovou adresou odpovídající registraci v knihovně. 



3. KROK: 

Vypůjčení e-knihy v katalogu provedeme kliknutím 
na tlačítko „Požičať e-knihu “ u vybraného titulu.







JAK SE PROVEDE 1. EVÝPŮJČKA?



Po vypůjčení nalezne čtenář e-knihu 
v aplikaci Palmknihy v sekci „Moje knihy“.

Za 31 dní se eVýpůjčka sama vrátí.



Návod pro eVýpůjčky



VII. Na čem číst e-knihy?
(Podporované SW a SW)





Kompatibilní HW čtečky:

o eReading.cz 4 Touch Light

o C-TECH Lexis (EBR-61)

o Energy eReader Pro HD

o inkBOOK Classic 2
o inkBOOK Prime
o inkBOOK Prime HD
o inkBOOK Lumos
o inkBOOK Explore

o ONYX BOOX Poke Pro 6″
o ONYX BOOX Nova 7.8″
o ONYX BOOX Note 10.3″
o ONYX BOOX Max 2 13.3″







PEARL HD x CARTA HD (nové)
E-ink technologie



Nejjednodušší e-ink se dvěma pigmenty
E-ink technologie



Barevný e-ink s RGB filtrem
E-ink technologie







VIII. Financování eVýpůjček



Cena

• 1 uskutečněná eVýpůjčka

o 0 Kč

o 49 Kč



a) Vlastní zdroje zřizovatele



a) Vlastní zdroje zřizovatele

• Kredit (předplatné): 400 ks = 19 600 Kč

• Měsíční fakturace



a) Vlastní zdroje zřizovatele

• Kredit (předplatné): 400 ks = 19 600 Kč

• Měsíční fakturace

Co dělat, když se blíží vyčerpání předplaceného kreditu?



a) Vlastní zdroje zřizovatele
b) Dotace z VISKu na zřízení služby



b) Dotace z VISKu na zřízení služby

• Do 10 000 obyvatel = 1 balíček 

• 10 000 až 30 000 obyvatel = 2 balíčky 

• Více než 30 000 = 3 balíčky 



Čemu je dobré při vyplňování věnovat pozornost: 

• Pokud se vyplňuje více projektů, je nutné zadat jako hlavní číslo 

nejprioritnějšího požadavku.

• Nezapomínat statistické údaje o knihovně. 

• Min 30 % musí být spoluúčast knihovny. 

• Doporučujeme vždy ověřit min. částku dotace.

• Je možné přihlásit max 3 projekty.

• Je možné zahrnout do požadavku čtečky.

• Uvádět smysluplnost projektu = velikost obce, počet obyvatel, využitelnost, 

efektivnost

b) Dotace z VISKu na zřízení služby



• Deadline posledního kola v roce 2022:

10. prosince

b) Dotace z VISKu na zřízení služby



Report vypůjčených e-knih



IX. Technická podpora 



Když nastane problém? 

Jde o první eVýpůjčku?
• Podporuje čtecí zařízení aplikaci Palmknihy?
• Použil čtenář shodující se e-mailovou adresu?
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• Podporuje čtecí zařízení aplikaci Palmknihy?
• Použil čtenář shodující se e-mailovou adresu?

Kde může být příčina?

a) Čtenář  

b) Palmknihy 

c) Knihovní systém



Když nastane problém? 

Jde o první eVýpůjčku?
• Podporuje čtecí zařízení aplikaci Palmknihy?
• Použil čtenář shodující se e-mailovou adresu?

Kde může být příčina?

a) Čtenář  

b) Palmknihy 

c) Knihovní systém

Kam se obracet?

a) Zákaznická podpora Palmknih: 

b) Jana Vepřeková 
Specialistka pro B2B a knihovny 
+420 720 979 251 
jana.veprekova@palmknihy.cz



X. Marketingová podpora



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití



Bannery k libovolnému použití





Bannery k libovolnému použití



BANNERY K LIBOVOLNÉMU POUŽITÍ (SDÍLENÍ)



Cloud pro knihovny:



Statistiky pro větší přehled

září 2017 - eVýpůjčky

Pořadí Název

1. Osm

2. Muž, který hledal svůj stín

3. Kosmonaut z Čech

4. Bábovky

5. Za zavřenými dveřmi

6. Kroky vraha

7. Lovec králíků

8. Zmizela v mlze

9. Lovci hlav

10. Dívka v pavoučí síti

11. Koruna

12. Muž jménem Ove

13. Ve službách zla

14. Sníh nebo popel

15. Čekání na Bojanglese

16. Hotýlek

17. Černé lekníny

18. Pravý leopardí kožich

19. Italské boty

20. Dům na samotě



Seznamy:
Tituly za 0 KČ
a jejich využití

id Název eKnihy zdarma cena formát

1549stesti-cz--aneb-jak-je-tezke-najit-chlapa 0pdf,epub,mobi

4098stranou---evropsti-basnici-nazivo 0pdf,epub,mobi
4099korespondence-i 0epub,mobi
4100mel-jsem-psa-a-kocku 0epub,mobi

4982ikoncert-eu--zurnal-001 0pdf,epub,mobi

5156podzimkova 0pdf,epub,mobi

5160webova-rezie-zaklady-koncepcniho-mysleni-u-online-projektu 0pdf,epub,mobi

5176keep-calm-and-speak-kondicionaly 0pdf,epub,mobi

5341vedomi-je-stezka-od-zacatku-do-konce 0pdf,epub,mobi

5676otcuv-duch-a-jine-pohadky-romskych-autoru 0pdf,epub,mobi

6314laska-nic-nezapomina- 0pdf,epub,mobi

6325holubi-posta 0pdf,epub,mobi

6424grunt-rx-10 0pdf,epub,mobi

6425pribeh-lidske-vlhkosti 0pdf,epub,mobi

6609cesky-konec-sveta 0pdf,epub,mobi

6924marinka 0pdf,epub,mobi

8193kobzanuv-roznov 0pdf,epub,mobi

9173galerie 0pdf,epub,mobi

9190oranzovy-tic 0pdf,epub,mobi

9521nikdy-nebudem-stary-- 0pdf,epub,mobi

10355100-000-slov 0pdf,epub,mobi

10478echa-2010--2011-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi

10479echa-2012-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi

10480echa-2013-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi
10495kat 0epub,mobi

10652infarkt 0pdf,epub,mobi

10705milackove 0pdf,epub,mobi

11746vune-materstiny 0pdf,epub,mobi

11785odnes-si-me-domu 0pdf,epub,mobi

12128echos-2014-forum-pro-germanobohemistiku--germanobohemistisches-forum 0pdf,epub,mobi

12163echa-2014-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi
122164-povidky 0epub,mobi

13138darkovske-basne 0pdf,epub,mobi

14443vstup-do-sveta-logotvorby 0pdf,epub,mobi

14587rev-motoru-j-krista 0pdf,epub,mobi

16167echa-2015-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi

16169echos-2015-forum-pro-germanobohemistiku--germanobohemistisches-forum 0pdf,epub,mobi

18702snilkove-a-konzumaci 0pdf,epub,mobi

18778
postak-neni-pojistovak-postaci-a-postacky-o-neprijatelnych-pracovnich-podminkach-
na-ceske-poste 0pdf,epub,mobi

20488prvni-obet 0epub,mobi

21576mezi-slovany 0pdf,epub,mobi

23568echa-2016-forum-pro-literarni-vedu 0pdf,epub,mobi

23736echos-2016-forum-pro-germanobohemistiku--germanobohemistisches-forum 0pdf,epub,mobi

25105bajecne-nakupovani-o-libankach 0pdf,epub,mobi

25876jak-valasi-putovali-do-roznova 0pdf,epub,mobi
26110devcatko-suomi 0epub,mobi
27547jedenact-snu 0epub,mobi
26750prosperita 0epub,mobi



XI. Zajímavosti a trendy v propagaci 
e-knih z pohledu knihoven



Vlastní propagace a využití e-knih

• Odbavení rezervací

• Rozšíření katalogu o bestsellery i méně zajímavé tituly

• Náhrada za tištěné a již nepůjčované knihy



Vlastní propagace a využití e-knih

• Vánoční/letní provoz 

• Období rekonstrukce knihovny 

• Pandemie či nemoc 

• Donáška do domu

• …



Rozšiřování základy čtenářů

• Lokální zprávy (web/tisk/YouTube)



Rozšiřování základy čtenářů

• Lokální zprávy (web/tisk/YouTube)



Rozšiřování základy čtenářů

Městská knihovna Frýdlant

• Lokální zprávy (web/tisk)

• Rozhlas

• Kurzy třetího věku

• Propagace ve školách

• Spolupráce s kulturními organizacemi

• E-mailové notifikace při dlouhodobé neaktivitě

• …



Plakáty pro knihovnu na míru



Plakáty pro knihovnu na míru





XII. Budoucnost eVýpůjček



Cílové skupiny

Průzkum trhu 
a zpětná vazba

Nakladatelé 
- 10 otázek
- 85 dotazníků
- 6 rozhovorů

Prodejci
- 12 otázek
- 7 rozhovorů
- 2 dotazníky

Knihovny
- 11 otázek
- 128 dotazníků
- 5 rozhovorů

On-line dotazníky 

a rozhovory

52

otázek

Co nás zajímalo? 

Školy 
- 11 otázek
- 18 dotazníků

19

interview

5

cílových skupin

Zpětná vazba k poskytovaným službám 

Potvrzení či vyvrácení našich hypotéz
Přání a potřeby partnerů

Trendy v knižním světěFirmy 
- 8 otázky
- 3 rozhovory

1 150

minut rozhovorů

902

oslovených 

respondentů

236

vyplněných

dotazníků

Kam směřujeme?



Připravujeme



Připravujeme



Jana Vepřeková 
Specialistka pro B2B a knihovny
jana.veprekova@palmknihy.cz



XIII. Diskuse
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