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Zakladni vychodiska

» Zakon c. 257/2001 Sb.

» Koncepce rozvoje knihoven v Ceské
republice na leta 2011-2014

» obecné principy Manifestu IFLA/UNESCO
o verejnych knihovnach z roku 1994

» Smernice IFLA: Sluzby verejnych knihoven
(z roku 2010)



Kategorie standardu

» a) provozni doba knihovny pro verejnost

» b) tvorba knihovniho fondu a informacnich zdrojt
>

>

» e) studijni' mista pro uzivatele knihovny

» f) pristup k internetu

>

vyvvy



a) Provozni doba knihovny:
pro verejnost

Doporucena | Doporucena | Celostatni Celostatni
hodnota hodnota | prumeér 2002 | priumeér 2009
Pocet obyvatel Soucasny:. Navrh Pocet hodin tydne
do 500 5az 10 5az 10 2-3 3
501-1000 10/az 15 az 15 4 4
1001-3000 15 az 20 15 az 12 11
3001-5000 20 az 25 240) 23
5001-10000 | 25az35 26 28
10001-20000 35 az 45 az 45 30 35
20001-40000 45 az 50 45 az 50 Z10) 42
40001 - 50 a vice | 50 a vice 42 48




b) Tvorba knihovniho fondu
a informacnich zdrojt

Indikator: Vydaj na nakup knihovniho fondu a dalsich informacnich
zdrojli, tj. castka v K¢ na 1 obyvatele obce vydana na nakup
knihovniho fondu a informacnich zdroju za jeden rok volném vybéru.

Doporucena | Doporucena Celostatni Celostatni
hodnota 2005 | hodnota 2011 | prtimér 2002 | prumér 2009
Castka v K&/ 25-35 22

1 obyvatele




Obnova KF = situace v CR

% obnovy KF

Pocet knihoven

Doba obmeény KF

6 a vice % 449 8 za 10 — 16 let
5—5,99 146 3 za 16 — 20 let
4 — 499 256 5 za 20 - 25 let
3— 3,99 401 v/ za 25 - 33 let
2 — 2,99 596 11 za 33 - 50 let
1-1,99 082 18 za 50 - 100 let
Do 1 % 881 16 za 100 a vice let
Bez obnovy KF 1698 31

CELKEM 5409 100




Smernice IFLA: Sluzby verejnych knihoven:

,...V.MISte, ktere je maximalne vyuzivano a vyhodne pro
obyvatele....v blizkosti rusneho. verejneho. zivota, kde. jsou
napr. obchody, nakupni centra, kulturni podniky. "

Dochazkova vzdalenost pro okruh primé ptisebnosti nema
presahnout 15 minut pési chiize nebo jizdy verejnym
dopravnim prostredkem hromadne dopravy nebo autem.



Indikator: Knihovna ma k dispozici nejmene 60 m2 na 1000
obyvatel obce nebo spadove oblasti. V. obcich do 1000
obyvatel se tento ukazatel pouzije v primerenem rozsahu
tak, aby byly zajisteny vsechny funkce knihovny.

1) Plocha zahrnuje celkovou' uzitnou plochu knihovny
urcenou navstevnikum.

2). Pri hodnoceni prostoroveho zajisteni knihovny a
pri projektove priprave vystavby i rekonstrukce knihovny
Se V. primerenem rozsahu pouzije Typizacni smernice
Ministerstva kultury.



e) Studijni mista pro uzivatele

Knihovny

Doporucena Doporucena Celostatni Celostatni

hodnota 2005 | hodnota primer 2002 | prumér 2009
Pocet obyvatel Pocet studijnich mist
1-500 4az5 4az5 5 5
501-1000 6 az 8 6 az 8 7
1001-3000 9az 10 9az 10 9 9
3001-5000 10 az 18 10 az 18 14 14
5001-10000 20 az 28 20 az 28 17 22
10001-20000 28 az 40 28 az 70 23 34
20001-40000 40 az 75 33 76
Vice nez 40001 75 a vice 105 198




f) Pristup k internetu

Doporucena Doporucena Celostatni Celostatni

hodnota 2005 hodnota primér 2002 | prumér 2009
Pocet obyvatel Soucasny Navrh Pocet stanic
1-500 1az2 1az2 1 1
501-1000 2 2 1
1001-3000 2az3 2az 3 p)
3001-5000 3az5 3az5 2
5001-10000 5az7 5 az 3
10001-20000 7 az 10 4
20001-40000 10 az 15 9 19
Vice nez 40001 15 a vice 13 36




Indikator: Dostupnost informaci o knihovne a jejich sluzbach dalkovym
pristupem je zajistena prostrednictvim webove prezentace knihovny

1)  Webova prezentace ma jednoznacnou doméenu na internetu nebo
vyuziva domeny sveho provozovatele.

2). Webova prezentace musi zahrnovat alespon: nazev a sidlo knihovny,
kontaktni Udaje, nazev zrizovatele (provozovatele), strucnou
charakteristiku knihovny, kontaktni Udaje, nazev zrizovatele
(provozovatele), strucnou charakteristiku knihovny, vycet oddeleni
(existuji-Ii), provozni dobu, knihovni rad, prehled nabizenych sluzeb,
poplatky.

3)  Webova prezentace je zpracovana Vv souladu s pravidly tvorby
pristupného webu.



Smernice IFLA: Sluzby verejnych knihoven

~Ma-li knihovna katalog na internéetu, zIepsuje se.jeji
dostupnost pro. Verejnost a pro jine knifiovny a. zvysuje se
kvalita sluzeb. "

Indikator: Knihovny ptisoebici v obcich s poctem obyvatel
vyssim nez 500 nabizi elektronicky katalog knihovny,

ktery muze verejnost vyuzivat prostrednictvim dalkového
pristupu.



Manifest IFLA/UNESCO:

Knihovna musi byt efektivne organizovana a udrzovat profesionalni
Urover sve cinnosti, Knifioviik je aktivnim. spojovacim. clankem mezi
uzivatelem. a knihovnimi fondy. Predpokiadem zabezpeceni dostatecne
urovne sluzeb.je knihovinikova odborna kvalifikace a_jeho dalsi:
vzdelavarni. "

Indikator: Dalsimu odbornému vzdelavani je rocne na 1 pracovnika
vénovano minimalné 48 pracovnich hodin. Pracovnici ptsobici v
knihovnach s rozsahem provozni doby mensim nez 10 provoznich
hodin tydne absolvuji dalsi odborne vzdelavani rocne v rozsahu
nejmene 8 pracovnich hodin.



Indikator spokojenosti uzivatelti knihovny starsich 15 let:

_ Vice nez 90 % uzivatelll hodnoti sluzby knihovny jako dobré nebo velmi dobre.
Skala pro hodnoceni spokojenosti sluzeb knihovny:

» velmi dobre

» dobre

 primerene

» Spatné

» velmi Spatné

Indikator spokojenosti uzivatelti knihovny do 15 let:

_ Vice nez 75 % deti a mladeze hodnoti sluzby knihovny stupnem dobre.
Skala pro hodnoceni spokojenosti sluzeb knihovny:

» dobre

» primerene

» Spatne



V\vhodnoceni plnéni standardu
knihovnickych sluzeb

» Na mistni Urovni provozovatel knihovny.

» na krajske urovni krajska knihovna, pripadne ve spolupraci
S knihovnami poverenymi vykonem regionalnich funkci

» na celostatni urovni Narodni knihovna Ceske republiky

Nejdele po uplynuti peti et budou indikatory porovnany se
skutecnym stavem VKIS, a to jak na krajske Urovni
krajskou knjhovnou, tak i na Urovni celostatni’ Narodni
kninhovnou CR.



Dekuji za pozornost.

Monika Kratochvilova
oddeéleni knihovnictvi
Moravska zemska knihovna v Brne



