Do rukou se vdm dostava vzdéldvaci materidl zaméreny na propagaci a sebe-
prezentaci vefejnych knihoven. Materidl vznikl v rdmci projektu Efekt knihovny 2.1
na Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi na Masarykové univerzité mezi

roky 2015/2016. Tym tvori pét studentld magisterského stupné Informacnich
studii a knihovnictvi: Monika Krejcova, Zuzana Kunovad, Helena Novotnd, Marek

Svizela a Marta Valesova.
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Vznik projektu byl inspirovan zménou postaveni knihoven v dnesni spole¢nosti. Uz nestaci,
aby knihovny pouze ptijcovaly knihy, i kdyz je to stale jejich dominantni sluzba. Role knihoven
se méni na centra pro vzdélani, kulturu, mista setkavani, kde se poradaji rtizné vzdélavaci
a kulturni akce, besedy na rozli¢nd témata, tematickd promitani, prednaskové cykly atd.
Nicméné knihovny musi o prizen uzivateli bojovat. A jako pomoc a podpora v tomto usili
ma slouzit pravé tento material.

Studenti pracujici na projektu si stanovili za cil zlepsit povédomi ve vefejnych knihovnach
o propagaci a sebeprezentaci. Zdmérem bylo vypracovat vzdélavaci materidl, ktery by jedno-
duse, komplexné a prehledné zpracovaval vytycenou problematiku. Mél by probudit zajem
o urcita témata, pfinést nové podnéty k zamysleni ¢i roz$ifeni znalosti.

Pro definovani konkrétnich problémi probéhl na pocatku projektu vyzkum, jenz mél ukazat
soucasnou situaci ve vefejnych knihovnach. Vyzkum pomohl definovat problematické oblasti,
se kterymi knihovnici pfi propagaci vchazeji do styku. Tyto oblasti se déli na kapitoly, které
urcuji témata jednotlivym listim.

Vyzkum byl realizovan na podzim roku 2015, kdy bylo osloveno 14 knihoven, s jejichz
pracovniky byly provedeny hloubkové rozhovory. Dalsich 150 knihoven bylo dotazovano
formou online dotazniku, z néhoz se tfetina vratila vyplnéna. Obé formy vyzkumu byly
shodné zaméreny na propagaci knihoven a jejich komunikaci smérem k vefejnosti. Obsah
i forma tohoto materialu vychazi z udaju, které byly vyzkumem zjistény.

Z vyzkumu vyplynulo, ze knihovny nemaji dostatek ¢asu na propagaci. Ukazaly potfebu
zlepSeni prace s obrazovymi materialy nebo lepsim sezndmenim se socialnimi sitémi, aby je
mohly lépe vyuzivat.



Obsah Na zakladé zminovaného vyzkumu jsme definovali sedm zakladnich oblasti, které jsou
v materialu zahrnuty:

Zaklady ICT. Protoze bez nich to v dnesni dobé nejde.

Image knihovny. Protoze vnéjsi piisobeni je rozhodujici.

Poznani uzivateli. Protoze vam umozni jim lépe vyhovét.

Online komunikace. Protoze pfima osobni komunikace ptidava na hodnoté.
Spoluprace s médii. Protoze je to nejjednodussi cesta jak oslovit vefejnost.
Rizeni knihovny. Protoze vnitin{ vztahy maji velky vliv na celkovy dojem.
Akce. Protoze jsou hodnotnym zptisobem traveni casu a zviditelnuji knihovnu.

Manipulace Predkladany vzdélavaci material je zpracovan formou volnych listt, které je mozné pouzivat
jako celek. Pro snazsi praci s materialem jsme zvolili formu poradace s vyjimatelnymi listy,
kdy je mozné potiebné listy lehce vytahnout a dél s nimi pracovat samostatné.

Orientace Hlavni oblasti jsou vzdy odliSené barevnymi predélovaci. Pro komplexni zlep3eni znalosti
o problematice muiZete material studovat jako celek; v pfipadé zajmu o konkrétni témata je
1ze ¢ist jednotlivé. Prehlednost podporuji zvyraznéna hesla na zac¢atku kazdého listu.

Pokud se vam listy ztratily nebo poskodily, na webovych strankach MZK v sekci Pro
knihovny jsou vam k dispozici v online verzi. Mate-li zajem o dalsi témata, dejte nam,
prosim, védét na e-mailovou adresu efekt.knihovny2.1@gmail.com, nebo prostrednic-
tvim dotazniku, ktery vdm bude po odbéru listti automaticky zaslan. Dotaznikem miiZete
rovnéz vyjadrit zpétnou vazbu, za kterou budeme vdééni.

Pokud chcete svoji knihovnu efektivné propagovat, je zapotiebi si uvédomit, definovat a pamatovat tato
zakladni pravidla, na kterych je cely material postaven:
Urcete si obsah. Cim bude konkrétnéjsi, tim lépe se vam s nim pak bude pracovat.
Urcete si cilovou skupinu. Dobfre ji definujte a poznejte, at miizete naplnit jeji potfeby.
Urcete si kanal. Médium vyberte dle toho, co a komu chcete prezentovat.
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